Kompletni obchodni podminky
. Uvodni ustanoveni

. Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zakona €. ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku, v aktualnim znéni, dale jen obcansky zakonik) plati pro nakup
v internetovém obchodé prostrednictvim webového rozhrani umisténého na
internetové adrese www.roman-on.cz a www.jaknadopisy.cz (dale rovnéz jen
webové rozhrani) provozovaném spolecnosti Akademie nevsedniho vzdélavani, s.
r. o., IC 29303567, Prikop 4, 602 00 Brno, zapsané v obchodnim rejstriku
Krajského soudu Brno, oddil C, vlozka 72312 (dale jen prodavajici). Obchodni
podminky jsou soucasti uzavrené kupni smlouvy a upravuji vztahy mezi
spolecnosti Akademie nevsedniho vzdélavani, s. r. o., jakozto prodavajicim na
jedné strané a kupujicim na strané druhé.

. Obchodni podminky vymezuji a upresnuji zakladni prava a povinnosti
prodavajiciho, kupujiciho a Uzivatele. Kupujici zaslanim objednavky a dale téz
potvrzenim ve webovém rozhrani soucasné stvrzuje, ze akceptuje tyto obchodni
podminky a Ze se s nimi seznamil.

. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred ustanovenim obchodnich
podminek.

. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy (za kupni
smlouvu se zde oznacuje smlouva kupni, smlouva o dilo, smlouva o poskytnuti
sluzby, ¢i jina smlouva, uzavrena dle téchto obchodnich podminek). Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu
lze uzavrit v Ceském jazyce, ledaze se kupujici a prodavajici vyslovné dohodnou
na jiném jazyce. Tyto obchodni podminky jsou zobrazeny ve webovém rozhrani a
v pribéhu objednani zbozi, a je tak umoznéna jejich archivace, reprodukce,
uchovani a opakované zobrazeni Kupujicim, coz Kupujici bere na védomi
a zavazuje se v prubéhu objednavani zbozi obchodni podminky pro sebe uchovat
pro pozdéjsi opakované zobrazeni.

. Veskeré smluvni vztahy se ridi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené
obcanskym zakonikem, a je-li smluvni stranou spotrebitel, zakonem ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

.V pripadech, kdy osoba, ktera ma v Umyslu nakoupit zboZi od prodavajiciho,
jedna pri objednavani zbozi v ramci své podnikatelské ¢innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani nebo je pravnickou osobou, neuplatni se na ni
ochrana spotrebitele dle téchto obchodnich podminek, zejména se neuplatni
prislusna ustanoveni ¢lanku 5 - Odstoupeni od kupni smlouvy.

2. Vymezeni pojml

7. Kupujicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera ma v Umyslu koupit

prostrednictvim webového rozhrani zbozi. Vzhledem k platné pravni Upravé se
rozlisuje kupujici, ktery neni spotrebitelem, a kupujici, ktery spotrebitelem je.

. Spotrebitel je kazdy clovék, ktery mimo ramec své podnikatelské cinnosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem
nebo s nim jinak jedna.

. UzZivatelem je kazda fyzicka nebo pravnické osoba, ktera navstivi webové
rozhrani. Kupujici je také uzivatelem.


http://www.roman-on.cz
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Zbozim prodavanym prostrednictvim webového rozhrani jsou knihy a souvisejici
zbozi blize specifikované a zobrazované na webovém rozhrani.

Objednavka a uzavreni kupni smlouvy

Kupujici provadi objednavani zbozi bez registrace ve webovém rozhrani, tj. primo
prostrednictvim webového rozhrani (vyplnénim formulare ¢i jinak) nebo

Objednavka bez registrace (objednavka ucinéna jinak nez z uzivatelského Uctu)
musi obsahovat presny nazev objednaného zbozi (pripadné ciselné oznaceni
zbozi), pocet kusu zbozi a osobni Udaje kupujiciho (jméno a prijmeni, adresu pro
dorucovani, telefonni Cislo, e-mailovou adresu).

Pokud to webové rozhrani umoznuje, mize Kupujici na zakladé jim provedené
registrace ve webovém rozhrani pristupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze
svého uzivatelského rozhrani maze kupujici provadét objednani zbozi (dale jen
uzivatelsky UcCet). Prodavajici nenese odpovédnost za pripadné vyuziti
uzivatelského Uctu tretimi osobami.

Prodavajici mlze zrusit uzivatelsky Gcet, a to zejména v pripadé, kdy Kupujici
svlj uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy Kupujici porusi
své povinnosti z prislusné kupni smlouvy (vcéetné téchto obchodnich podminek).

Webové rozhrani obsahuje seznam zbozi a informace o ném, a to véetné uvedeni
cen jednotlivého zbozi. Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné veskerych dani (vcetné
DPH), cel a dalsich poplatki. Uvedené ceny nezahrnuji ceny a naklady za baleni,
dopravu nebo dodani zbozi kupujicimu. Informace o nakladech spojenych
s balenim a dopravou nebo dodanim zbozi obsahuje webové rozhrani a kupujici
ma moznost se s nimi seznamit pred podanim zavazné objednavky. Tyto ceny plati
pouze v pripadech, kdy je zbozi dorucovano v ramci Uzemi Ceské republiky
(ledaze je ve webovém rozhrani uvedeno vyslovné jinak).

Ceny prezentovaného zbozi a ceny za baleni, dopravu a dodani z(stavaji
v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani. Pripadné slevy z
ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat,
ledaze prodavajici uvede vyslovné jinak.

Moznost prodavajiciho uzavrit kupni smlouvu za individualné s kupujicim
sjednanych podminek je zachovana.

Prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani je informativniho charakteru
a nejedna se o nabidku ze strany prodavajiciho (resp. o jeho navrh na uzavreni
smlouvy; § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije). Prodavajici neni
povinen uzavrit kupni smlouvu ohledné takto prezentovaného zbozi. Nabidka
oznacena jako ,,akcni“ plati do vyprodani zasob nebo do doby skonceni takové
nabidky uvedené ve webovém rozhrani nebo do odvolani nabidky nebo do dalsi
aktualizace nabidky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular (nebo uvede prislusné
informace pri telefonické nebo e-mailové komunikaci) ve webovém rozhrani,
ktery obsahuje zejména informace o zbozi, zpusobu platby, zplsobu a cené
dopravy a identifikacni Udaje kupujiciho.

Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko Odeslat
objednavku. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZzovany za
spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu
potvrdi elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
uvedenou v objednavce nebo v jeho uzivatelském Gctu (v pripadé rozpord ma
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prednost adresa v objednavce; dale jen elektronicka adresa kupujiciho), pricemz
plati, Ze pokud neni uvedeno v potvrzeni jinak, toto potvrzeni neni samo o sobé
prijetim (akceptaci) objednavky ve smyslu téchto obchodnich podminek, tedy
neni uzavrenim kupni smlouvy.

Prodavajici je vzdy opravnén pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni
objednavky nebo ovéreni totoznosti kupujiciho (napriklad pisemné, faxem Ci
telefonicky). Neni-li objednavka nebo totoznost osoby kupujiciho kupujicim na
vyzvu prodavajiciho potvrzena, resp. ovérena, povazuje se objednavka za
neplatnou a kupni smlouva nevznikne. v pripadé zjisténi jakéhokoli nedostatku,
zejména nelplnosti nebo nesouladu Udaji o osobach opravnénych objednavat
zbozi, je prodavajici opravnén k objednavce neprihlizet. Objednavku, ktera
nesplnuje podstatné nalezitosti, je prodavajici opravnén odmitnout (resp. k ni
neprihlizet) nebo vratit k doplnéni a poskytnout k tomu primérenou lh(tu. Jeji
marné uplynuti ma za nasledek, Ze se na objednavku hledi, jako by nebyla nikdy
dorucena.

Smluvni vztah mezi Prodavajicim a Kupujicim vznika (tj. kupni smlouva je
uzavrena) dorucenim prijeti objednavky (akceptaci, dale jen ,prijeti
objednavky“), jez je Prodavajicim zaslano Kupujicimu elektronickou postou, a to
na elektronickou adresu Kupujiciho, a pokud by k tomuto nedoslo, tak Uhradou
celé kupni ceny nebo prevzetim objednaného zbozi Kupujicim, dle toho, co
nastane drfive. Prijeti objednavky (akceptace) muze byt soucasti potvrzeni o
obdrzeni objednavky (pokud je to v potvrzeni vyslovné uvedeno), nebo mize po
tomto potvrzeni nasledovat samostatné.

Kupujici bere na védomi, ze Prodavajici neni povinen uzavrit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které drive porusily kupni smlouvu (véetné obchodnich
podminek).

Kupujici souhlasi s pouzitim prostredkd komunikace na dalku pri uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé Kupujicimu pri pouziti prostfedki komunikace na dalku
v souvislosti s uzavrenim kupni smlouvy (predevsim naklady na internetové
pripojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi Kupujici sam. Tyto naklady se
nelisi od zakladni sazby.

Kupni smlouvou se Prodavajici zavazuje dodat Kupujicimu zbozi uvedené
v objednavce a Kupujici se zavazuje toto zboZi od Prodavajiciho ¢i jim zvoleného
prepravce prevzit a zaplatit Prodavajicimu kupni cenu zbozi uvedenou
v objednavce.

V pripadé, Ze doslo ke zjevné technické chybé na strané Prodavajiciho pri uvedeni
ceny zbozi ve webovém rozhrani nebo v pribéhu objednavani, neni Prodavajici
povinen dodat Kupujicimu zboZi za tuto zcela zjevné chybnou cenu ani v pripadé,
ze Kupujicimu bylo zaslano prijeti objednavky podle téchto obchodnich
podminek.

Prodavajici upozorni Kupujiciho, pokud cena uvedena u zbozi ve webovém
rozhrani nebo v prubéhu objednavani jiz neni aktualni. Pokud Kupujici nesouhlasi
se zvysenim ceny, Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy.

Kupujici muze zrusit objednavky dosud nepotvrzené Prodavajicim telefonicky
nebo emailovou zpravou na kontaktnim telefonnim cisle, resp. e-mailové adrese
Prodavajiciho. Vsechny objednavky prijaté Prodavajicim jsou zavazné. i zavaznou
objednavku lze po predchozi domluvé s Prodavajicim zrusit. v pripadé, ze nebude
objednavka zrusena do doby pred expedici, a bude expedovana, muze byt po
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Kupujicim pozadovana nahrada nakladu spojena s expedici a vracenim zbozi
zpusobenych zrusenim objednavky.

Platebni a dodaci podminky

.Spolecné s kupni cenou je Kupujici povinen zaplatit Prodavajicimu také naklady

spojené s balenim a dodanim zbozi, jejichz vyse je uvedena ve webovém rozhrani
a bude uvedena v objednavce a v jejim prijeti. Neni-li uvedeno vyslovné jinak,
rozumi se dale kupni cenou i tyto naklady spojené s dodanim zbozi.

Kupujici ma moznost - umoznuje-li to webové rozhrani - zaplatit kupni cenu za
zboZi Prodavajicimu mimo dalSich zpusobl uvedenych ve webovém rozhrani
i nékterym z nize uvedenych zpUsobu:

* v hotovosti pri osobnim odbéru zboZzi nebo pri platbé na dobirku

* bezhotovostné platbou predem na bankovni Gcet Prodavajiciho, jehoz cislo
bude Kupujicimu upresnéno v procesu zpracovani objednavky.

Pripadné dalsi platby Kupujiciho v souvislosti s vySe uvedenymi zplsoby Uhrady
ceny zbozi jsou uvedeny ve webovém rozhrani, v objednavce a budou uvedeny
v prijeti objednavky.

ZpUsob platby uvede Kupujici v objednavce (kde budou uvedeny i pripadné dalsi

platby v souvislosti se zvolenym zpusobem platby). Platba zboZi je mozna
v Ceskych korunach (K¢).

Prodavajici je opravnén pozadovat uhrazeni celé ceny zbozi pred jeho odeslanim
nebo predanim Kupujicimu (§ 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije).

V pripadé platby na dobirku je kupni cena splatna pri prevzeti zbozi. v pripadé
bezhotovostni platby je kupni cena splatna do sedmi pracovnich dnu od uzavreni
kupni smlouvy.

V pripadé bezhotovostni platby je Kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby. v pripadé bezhotovostni platby
je zavazek Kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pripsani prislusné
Castky na ucet Prodavajiciho.

Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi Prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé
kupni smlouvy Kupujicimu danovy doklad - fakturu. Prodavajici je platcem dané z
pridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu vystavi Prodavajici Kupujicimu po
uhrazeni kupni ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou
adresu Kupujiciho do 15 dnll od prevzeti zbozi.

Zbozi, které je skladem, Prodavajici v pripadé platby na dobirku expeduje
zpravidla do 1 az 2 pracovnich dn( od prijeti objednavky. Pri platbé prevodem na
ucet Prodavajici zbozi skladem rovnéz expeduje zpravidla do 1 az 2 pracovnich
dnU od pripsani prislusné ¢astky na svij ucet. Castecné dodani objednaného zboZzi
je pripustné za predpokladu, ze nebyl dohodnuty opak.

Zbozi, které neni skladem, Prodavajici expeduje, jakmile je to mozné. O presném
datu je Kupujici pfedem informovan. v pripade, ze zboZi z objektivnich pFiCin
(zbozi se jiz nevyrabi, dodavatel prestal dodavat do CR, vyrazné se zvysila jeho
cena nebo naklady na dodani) neni mozné za plvodnich podminek dodat, nebo se
plnéni stane objektivné nemoznym, nebo pokud nema Kupujici vyrovnany veskeré
zavazky vici Prodavajicimu splatné ke dni vystaveni objednavky, ma Prodavajici
pravo odstoupit od kupni smlouvy. O odstoupeni od kupni smlouvy bude Kupujiciho
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neprodlené informovat. v pripadé, Ze Kupujici jiz zcela nebo zc¢asti uhradil kupni
cenu, bude mu prijata castka vracena bezhotovostné na ucet sdéleny mu pro
tento Ucel Kupujicim nebo Gcet, ze kterého byly prostredky poukazany k Uhradé
kupni ceny (pokud Kupujici zadny do 3 dnl od odstoupeni Prodavajicimu nesdéli),
a to do 5 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy.

ZpUsoby dodani zboZi jsou uvedeny ve webovém rozhrani. Konkrétni zpusob
dodani zbozi bude zvolen Kupujicim v objednavce a potvrzen Prodavajicim
v prijeti objednavky.

Naklady na dodani zboZi v zavislosti na zpUsobu odeslani a prevzeti zboZi jsou

uvedeny ve webovém rozhrani obchodu, budou uvedeny v objednavce Kupujiciho
a v prijeti objednavky ze strany Prodavajiciho.

V pripadé, Ze Kupujici zbozi neprevezme ani neodstoupi od kupni smlouvy
v souladu s témito obchodnimi podminkami, ma Prodavajici narok na nahradu
naklad( spojenych s dodanim zbozi a jeho uskladnénim (za uskladnéni u
Prodavajiciho za kazdy den prodleni ve vysi max. 10 K¢, maximalné vsak celkem
500 K¢ nebo do vyse kupni ceny, pokud je nizsi nez 500 Kc), jakoz i dalSich
naklad(, které Prodavajicimu z ddvodu neprevzeti zbozi Kupujicim vzniknou,
a dale ma pravo od kupni smlouvy odstoupit.

V pripadé, ze je z dlivodl na strané Kupujiciho nutno zbozi dorucovat opakované
nebo jinym nez sjednanym zpusobem, je Kupujici povinen uhradit naklady
spojené s takovym dorucovanim.

Dodanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik doruceni
zbozi Kupujicimu v souladu s kupni smlouvou. Bezd(ivodné odmitnuti zbozi
Kupujicim se nepovazuje za nesplnéni povinnosti dodat zboZi ze strany
Prodavajiciho ani za odstoupeni od smlouvy ze strany Kupujiciho. Pri prevzeti
zbozi je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zbozi a pripadné
zavady neprodlené oznamit prepravci a Prodavajicimu. Odmitnuti prevzit zasilku
z ddvodu poskozeného obalu se nepovazuje za bezdlvodné odmitnuti zbozi.
Podpisem dodaciho listu Kupujici potvrzuje, Ze zasilka zbozi splnovala veskeré
nalezitosti a bere na védomi, ze reklamace zbozi z divodu poruseni obalu zasilky
jiz neni mozna.

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi
(véetné nakladu na baleni a dodani), nikoli vSak drive, nez zbozi prevezme.
Odpovédnost za nahodilou zkazu, poskozeni Ci ztratu zbozi prechazi na Kupujiciho
okamzikem prevzeti zbozi, nebo okamzikem, kdy mél Kupujici povinnost zbozi
prevzit, ale v rozporu s kupni smlouvou tak neucinil (tj. zpravidla, kdyz je zbozi
pro néj pripraveno k prevzeti).

Ochrana zasilky proti poskozeni a ztraté pri prepravé. Tzn. dojde-li k poskozeni
nebo ztraté pri prepravé, ihned Vam odesleme nové zbozi.

Odstoupeni od kupni smlouvy

Kupujici bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce novin, periodik nebo Casopist, o
dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitacového programu, pokud
Kupujici porusil jejich pavodni obal.

Nejedna-li se o pripad uvedeny v predchozim odstavci ¢i o jiny pripad, kdy nelze
od kupni smlouvy odstoupit, ma Kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obcanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti dnd od
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prevzeti zbozi. Pokud to webové rozhrani umoznuje, muize Kupujici vyuzit pro
oznameni odstoupeni od smlouvy formular poskytovany Prodavajicim. Odstoupeni
od kupni smlouvy miize Kupujici zaslat na Kontaktni adresu Prodavajiciho nebo na
Kontaktni e-mail Prodavajiciho.

V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle téchto obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt Prodavajicimu vraceno (jinak nez na
dobirku, kterou Prodavajici neprebira) do 14 dnl od odstoupeni od kupni smlouvy
na Kontaktni adresu, do jakékoliv provozovny Prodavajiciho nebo do sidla ¢i mista
podnikani Prodavajiciho. Zbozi musi byt Prodavajicimu vraceno neposkozené,
neopotfebené a neznecisténé a, je-li to mozné, v ptvodnim obalu.

Kupujici spolu s vracenym zbozim prilozi kopii dodaciho listu a faktury, byla-li
vystavena, nebo jiny dokument prokazujici koupi zbozi, a dale pisemné vyjadreni
o odstoupeni od kupni smlouvy a zvoleném zplsobu vraceni penéz (prevod na
ucet). Vyjadreni rovnéz musi obsahovat kontaktni adresu, telefon a elektronickou
adresu Kupujiciho.

Ve lhité deseti dni od vraceni zbozi Kupujicim dle téchto obchodnich podminek
je Prodavajici opravnén provést prezkoumani vraceného zbozi, zejména za
Ucelem zjisténi, zdali vracené zbozi neni poskozeno, opotrebeno Ci castecné
spotrebovano.

Prodavajici vrati Kupujicimu penézni prostredky (véetné nakladu na dodani), které
od ného na zakladé kupni smlouvy prijal. Prodavajici penize vrati do 14 dnu od
odstoupeni od kupni smlouvy Kupujicim, a to (i) stejnym zplsobem, jakym je od
Kupujiciho prijal, nebo (ii) zpusobem, jaky Kupujici pozadoval, (iii) pricemz ale
vzdy i zaslanim na jim sdéleny bankovni UcCet nebo ucet, ze kterého byly
prostfredky poukazany k Ghradé kupni ceny (pokud Kupujici zadny do 10 dnd od
odstoupeni Prodavajicimu nesdéli), s ¢imz Kupujici timto vyslovuje svij souhlas za
podminky, Ze mu timto zpUsobem nevzniknou zadné dal$i naklady. Odstoupi-li
Kupujici od kupni smlouvy, Prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni
prostredky Kupujicimu drive, nez mu Kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zbozi
Prodavajicimu odeslal.

Jestlize Kupujici zvolil jiny nez nejlevnéjsi zplsob dodani zbozi, ktery Prodavajici
nabizi, vrati Prodavajici Kupujicimu naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjsimu nabizenému zplisobu dodani zbozi.

Kupujici bere na védomi, ze pokud zbozi vracené Kupujicim bude poskozeno,
opotfebeno ¢i cCastecné spotrebovano, vznika Prodavajicimu viéi Kupujicimu
narok na nahradu skody jemu tim vzniklé. Narok na Uhradu vzniklé skody je
Prodavajici opravnén jednostranné zapocist proti naroku Kupujiciho na vraceni
kupni ceny a nakladu na dodani zbozi.

Pri zasilani je Kupujici povinen zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo
k jeho poskozeni Ci zniCeni. Za zbozi podstatné poskozené i znicené pri preprave
v disledku pouziti nevhodného obalu nelze vratit kupni cenu a naklady na dodani
zbozi.

Naklady spojené s navracenim zbozi Prodavajicimu v pripadé odstoupeni od kupni
smlouvy Kupujicim hradi Kupujici, a to i pokud nemize byt zbozi navraceno pro
svou povahu obvyklou postovni cestou. Prodavajici je opravnén zapocist své
skutecné vynalozené naklady spojené s navracenim zbozi na kupni cenu a naklady
na dodani zbozi, které maji byt Kupujicimu vraceny.
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Do doby prevzeti zbozi Kupujicim je Prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. v takovém pripadé vrati Prodavajici Kupujicimu kupni cenu
bezhotovostné na Ucet sdéleny mu pro tento Ucel Kupujicim nebo Ucet, ze
kterého byly prostredky poukazany k Uhradé kupni ceny (pokud Kupujici Zadny do
3 dnl od odstoupeni Prodavajicimu nesdéli), a to do 5 dnd od odstoupeni od
smlouvy.

Je-li spolecné se zbozim poskytnut darek, je prislusna darovaci smlouva uzavrena
s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kteroukoli
stranou, pozbyva darovaci smlouva Uc¢innosti a Kupujici je povinen spolu se
zboZim vratit i poskytnuty darek, a to nepouzity a v ptivodnim stavu.

Prodavajici ma pravo poskytnout Kupujicimu k nakupu darek zdarma ve formé
casopisu aj., splni-li Kupujici urcité podminky (napf. nakup nékolika kus( zboZzi).
v pripadé, ze bude urcity titul casopisu rozdan z divodu nepredvidatelnych
udalosti (napr. velky zajem o dany titul), vyhrazuje si Prodavajici pravo na
vymeénu za jiny darek.

. Odpovédnost za vady a reklamacni rad
61.

Prava Kupujiciho z vadného plnéni se ridi prislusnymi obecné zavaznymi predpisy
(zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2158 az 2174
obcanského zakoniku).

Prodavajici odpovida Kupujicimu, ze zboZzi pri prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zboZi prevzal:

1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takoveé
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které Kupujici ocekaval
s ohledem na povahu zbozi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

2. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mire nebo hmotnosti a
3. zbozi vyhovuje pozadavkdm pravnich predpis(.

Ustanoveni uvedena v predchazejicim odstavci obchodnich podminek a zaruka za
jakost se nepouziji u zbozi prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla
nizsi cena ujednana, na opotrebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim,
u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mire pouzivani nebo opotrebeni, kterou
zbozi mélo pri prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Projevi-li se vada v prubéhu sSesti mésict od prevzeti, ma se za to, ze zbozi bylo
vadné jiz pri prevzeti.

Prava z vadného plnéni, vcetné zarucni odpovédnosti, uplatiuje Kupujici u
Prodavajiciho na Kontaktni adrese Prodavajiciho (dalsi zplisoby uplatnéni vad dle
reklamacniho radu nejsou timto jakkoli omezeny). Za okamzik uplatnéni
reklamace se povazuje okamzik, kdy Prodavajici obdrzel od Kupujiciho pisemné
srozuméni o reklamaci zbozi. Pisemné srozuméni o reklamaci zbozi mize Kupujici
zaslat na Kontaktni adresu Prodavajiciho nebo na Kontaktni e-mail Prodavajiciho.

Reklamacni rad

Reklamacni rad upravuje zpusob a podminky reklamace vad zboZi a uplatnéni
narokl ze zaruky za jakost spotrebitelem, v souladu s ustanovenimi obc¢anského
zakoniku a zakona ¢. 634/1995 Sb., zakon o ochrané spotrebitele, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

U veskerého zbozi prodavaného Prodavajicim Kupujicimu, ktery je spotrebitelem,
odpovida Prodavajici Kupujicimu za to, Ze zboZzi pri prevzeti nema vady a ze se
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vady u spotfebniho zboZi nevyskytnou v dobé dvaceti ¢tyf mésici od prevzeti
zbozi Kupujicim.

V pripadé, Ze se v prubéhu zarucni doby (v pripadé poskytnuti zaruky za jakost)
nebo v prabéhu doby dle predchazejiciho odstavce vyskytne vada zboZzi, pro
kterou nemuze byt zakoupeny vyrobek pouzivan zcela radné, a tuto vadu lze
odstranit, ma Kupujici pravo na jeho bezplatnou opravu. U odstranitelné vady na
dosud nepouzitém vyrobku ma Kupujici pravo misto odstranéni vady pozadovat
vyménu vadného vyrobku za bezvadny. U odstranitelné vady ma Kupujici dale
pravo na primérenou slevu z kupni ceny. v pripadé vady, kterou nelze odstranit
a ktera brani tomu, aby zbozi mohlo byt radné uzivano jako zbozi bez vady, ma
Kupujici pravo na vyménu zbozi, na primérenou slevu z kupni ceny anebo ma
pravo od kupni smlouvy odstoupit. Prava z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi,
pokud Kupujici o vadé pred prevzetim véci védél, nebo pokud vadu sam zpUsobil.
Kupujici nema pravo od kupni smlouvy odstoupit, ani pozadovat dodani nové véci,
pokud nemulze véc vratit v tom stavu, v jakém ji obdrzel, vyjma pripadu
stanovenych zakonem. Neodstoupi-li Kupujici od kupni smlouvy nebo neuplatni-Li
pravo na dodani nové véci bez vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci,
muze pozadovat primérenou slevu z kupni ceny. Kupujici ma pravo na primérenou
slevu i v pripadé, ze mu Prodavajici nemize dodat novou véc bez vad, vyménit
jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v pripadé, Ze Prodavajici nezjedna napravu
v primérené dobé nebo Ze by zjednani napravy Kupujicimu plsobilo znacné
obtize.

Kupujici je povinen uplatnit reklamaci u Prodavajiciho (nebo osoby urcené
k opravé) bez zbytecného odkladu od zjisténi nedostatku. Dorucené reklamace
jsou vyrizovany bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 30 dn( ode dne
uplatnéni reklamace, pokud se Prodavajici s Kupujicim nedohodnou jinak.

Zaruka a naroky z odpovédnosti za vady se nevztahuji na zbozi, u kterého byla
reklamace uplatnéna po uplynuti stanovené zarucni doby, a dale na opotrebeni
zbozi zpusobené jeho uzivanim. Zaruka a naroky z odpovédnosti za vady se
nevztahuji na vady zplsobené nespravnym uzivanim, nedodrzenim navodu,
nevhodnou udrzbou nebo nespravnym skladovanim. U pouzitého zbozi Prodavajici
neodpovida za vady odpovidajici mife dosavadniho pouzivani nebo opotrebeni; u
véci prodavanych za nizsi cenu Prodavajici neodpovida za vadu, pro kterou byla
nizsi cena sjednana; misto prava na vyménu ma Kupujici v pripadech dle této véty
pravo na primérenou slevu.

Reklamaci lze uplatnit nasledujicim zplisobem:

* e-mailem: info@akademie-vzdelavani.cz

* pokud to webové rozhrani umoziuje, muze Kupujici pro oznameni reklamace
vyuzit reklamacni protokol, ktery mu bude zaslan na adresu elektronické posty
nebo je k dispozici ke stazeni na webovém rozhrani

* pri zasilani (jinak nez na dobirku, dobirky neprebirame!) je Kupujici povinen
zbozi zabalit do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni ¢i zniceni -
ke zbozi je nutno prilozit doklad o zakoupeni zbozi ci fakturu, byla-li
vystavena, nebo jiny dokument prokazujici koupi zbozi, spolu s popisem vady
a navrhem na zpGsob reseni reklamace

.Prodavajici neodpovida za (jmu na zdravi osob, pripadné Ujmu na majetku

vIive
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popripadé nedbalosti nebo nespravnou, neodbornou aplikaci teoretickych
informaci z knih v praxi.

73.V pripadé, Ze mezi Kupujicim a Prodavajicim dojde ke vzniku spotrebitelského
sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery se nepodari
vyresit vzajemnou dohodou, mize Kupujici podat navrh na mimosoudni Feseni
takového sporu urc¢enému subjektu mimosoudniho FeSeni spotrebitelskych spord,
kterym je Ceska obchodni inspekce. Kupujici mize rovnéz vyuzit platformu pro
reSeni spor( online, ktera je zrfizena Evropskou komisi na webové adrese:
ec.europa.eu/consumers/odr/

7. Ochrana osobnich udaju

74.Svou informacni povinnost vic¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Narizeni Evropského
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich (daji a o volném pohybu téchto (dajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné narizeni o ochrané osobnich daju) (dale jen ,nafizeni GDPR*)
souvisejici se zpracovanim osobnich (daju kupujiciho pro Gcely plnéni kupni
smlouvy, pro Ucely jednani o této smlouvé a pro Ucely plnéni verejnopravnich
povinnosti prodavajiciho plni prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

8. Zasilani obchodnich sdéleni a ukladani cookies

75.Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo
podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se
zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu kupujiciho.
Svou informacéni povinnost vuci kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 narizeni GDPR
souvisejici se zpracovanim osobnich uUdaji kupujiciho pro Gcely zasilani
obchodnich sdéleni plni prodavajici prostrednictvim zvlastniho dokumentu.

76.Kupujici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. v pripadée, ze je nakup
na webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni smlouvy plnit,
aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocitac kupujiciho, mdze kupujici
souhlas podle predchozi véty kdykoliv odvolat.

9. EET

77.Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku.
Zaroven je povinen zaevidovat prijatou trzbu u spravce dané online; v pripadé
technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

10.Dorucovani

78.Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou
musi byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou nebo
doporucené prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby
odesilatele). Kupujicimu je dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou
v jeho uzivatelském UcCtu nebo v objednavce, nebo v ramci komunikace mezi
stranami.

79.Zprava je dorucena:

* v pripadé dorucovani elektronickou postou okamzikem jejiho prijeti na server
prichozi posty; integrita zprav zaslanych elektronickou postou mize byt zajisténa
certifikatem,

* v pripadé dorucovani osobné Ci prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb
prevzetim zasilky adresatem,
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v pripadé dorucovani osobné ¢i prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb
téz odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popripadé osoba opravnéna za
néj zasilku prevzit) zasilku prevzit,

v pripadé dorucovani prostrednictvim provozovatele postovnich sluzeb uplynutim
lhaty deseti dnd od ulozeni zasilky a dani vyzvy adresatovi k prevzeti ulozené
zasilky, dojde-li k ulozeni zasilky u provozovatele postovnich sluzeb, a to
i v pripadé, ze se adresat o ulozeni nedozvédél.

11.Zavérecna ustanoveni

80. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni

smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranic¢ni) prvek, pak strany sjednavaji, ze
vztah se ridi ceskym pravem. Timto nejsou dotcena prava spotrebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich predpisu jinych stat(, ktera poskytuji spotrebiteli
vyssi miru ochrany.

81.V otazkach neupravenych kupni smlouvou (véetné objednavky a jejiho prijeti)

a obchodnimi podminkami (¢i pripadné komunikaci mezi stranami) se pravni vztah
ridi podminkami uvedenymi ve webovém rozhrani. Informace o jednotlivych
technickych krocich vedoucich k uzavreni kupni smlouvy jsou patrné z webového
rozhrani.

82.Prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v dlsledku zasahu tretich osob

do webového rozhrani nebo v dlsledku jeho uziti v rozporu s jeho uréenim.
Uzivatel a Kupujici nesmi pri vyuzivani webového rozhrani pouzivat mechanismy,
programové vybaveni, skripty nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni vliv
na jeho provoz, tj. predevsim narusit funkci systému nebo neprimérené zatézovat
systém, nesmi vykonavat zZadnou cinnost, ktera by mohla jemu nebo tretim
osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit programové vybaveni
nebo dalsi soucasti tvorici webového rozhrani a uzivat webové rozhrani nebo jeho
Casti Ci softwarové vybaveni takovym zplsobem, ktery by byl v rozporu s jeho
ur¢enim ¢i Ucelem. Chyby vzniklé pri zadavani dat pred podanim objednavky nebo
pri jejim podani a vyrizovani budou zjistovany a opravovany na zakladé e-mailové
nebo telefonické komunikace.

83.Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni

a ¢innost prodavajiciho nepodléha jinému povolovani. Zivnostenskou kontrolu
provadi v ramci své plsobnosti pFislusny Zivnostensky Grad. Kontrolu dodrzovani
predpisi na ochranu spotrebitele provadi téz Ceska obchodni inspekce
(Www.coi.cz) a prava na ochranu spotrebitelt haji i jejich zajmova sdruzeni a jiné
subjekty na jejich ochranu. Kontrolu dodrZovani pravnich predpisi tykajicich se
technickych poZadavki na zbozi a bezpecnost zbozi provadi Ceska obchodni
inspekce (www.coi.cz). Dozor nad ochranou osobnich (dajii provadi Urad pro
ochranu osobnich (daji (www.uoou.cz). Mimosoudni vyfizovani stiznosti
spotrebitel(l zajistuje Prodavajici prostrednictvim své vySe uvedené e-mailové
adresy, pripadné se muze Kupujici obracet na zajmova sdruzeni a jiné subjekty
pusobici v ramci ochrany prav spotfebitell. Prodavajici neni ve vztahu ke
Kupujicimu vazan Zzadnymi kodexy chovani ani zadné takové dobrovolné
nedodrzuje (ve smyslu § 1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku).

84.0bsah webovych stranek Prodavajiciho, vsechny na nich materialy (texty,

fotografie, obrazky, loga a dalsi) a v souvisejicich tisténych médiich (propagacni
letaky, inzerce atd.), vCetné programového vybaveni webového rozhrani a téchto
obchodnich podminek, je chranén autorskym pravem Prodavajiciho a mohou byt
chranény dalsimi pravy dalSich osob. Obsah nesmi byt Kupujicim a Uzivatelem
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meénén, kopirovan, rozmnozovan, Siren ani pouzit zadnou treti stranou
k jakémukoli ucelu bez pisemného souhlasu Prodavajiciho. Zejména je zakazano
uplatné nebo bezplatné zpristupnovat fotografie a texty umisténé na webovém
rozhrani. Pri nerespektovani tohoto zakazu bude Prodavajici postupovat v souladu
se zakonem ¢. 121/2000 Sb., autorsky zakon, ve znéni pozdéjsich predpisud. Nazvy
a oznaceni vyrobkd, zbozi, sluzeb, firem a spoleCnosti mohou byt registrovanymi
obchodnimi znamkami prislusnych vlastnika.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné nebo
nepouzitelné (a to i z divodu jejich rozporu s pravem na ochranu spotrebitele),
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo
nelcinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek
vyzaduji pisemnou formu.

Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je ulozena a archivovana
Prodavajicim v elektronické podobé a neni pristupna tretim osobam (ustanoveni
téchto podminek a zakona o poskytnuti kupni smlouvy a obchodnich podminek
Kupujicimu nejsou timto jakkoli dotéena). Kupni smlouvu vcéetné obchodnich
podminek poskytne Prodavajici Kupujicimu na vyzadani v textové podobé (v
elektronické podobé zaslanim e-mailem)

E-mailova adresa kupujiciho a seznam jim objednaného zbozi jsou automaticky pri
kazdé objednavce odeslany na nezavisly server Heureka.cz, ktery za 10 dni po
vytvoreni objednavky na tuto e-mailovou adresu zasle dotaznik s hodnocenim
spokojenosti s nakupem. Vyplnéni dotazniku neni povinné. Pokud si kupujici
nepreje obdrzet ze serveru Heureka.cz zadny dalsi e-mail (pri dalsi objednavce
v nasem eshopu), mize jednoduse tento narok realizovat kliknutim na odkaz ve
spodni Casti e-mailu s dotaznikem.

Prodavajici si vyhrazuje pravo smazat, odstranit, znepristupnit ¢i jinak omezit
dostupnost jakéhokoli komentare a/nebo prispévku od uzivatele na webovém
rozhrani a to bez udani divodu.

Prodavajici neni povinen dohlizet na obsah ukladanych informaci ze strany
uzivatelt, ani aktivné vyhledavat skutecnosti a okolnosti poukazujici na
protipravni obsah informace.

Prodavajici nezarucuje, Ze informace publikované jeho navstévniky na webovém
rozhrani jsou pravdivé, spravné, Uplné a aktualni.

Nazvy uzivatelskych profild (prezdivky) musi odpovidat identité uzivatele,
pripadné musi jit o zjevnou prezdivku. Vydavani se za cizi osoby je zakazano
a uzivatel s takovym nazvem profilu bude vyzvan k prejmenovani, pripadné
prejmenovan primo provozovatelem stranek.

Kupujici na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti (ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku).

Webové rozhrani pouziva sluzbu Google Analytics, poskytovanou spolecnosti
Google, Inc. (dale jen "Google"). Sluzba Google Analytics pouziva soubord
"cookies”, které jsou textovymi soubory ukladanymi pocitace Kupujiciho
a Uzivateld webového rozhrani umoznujici analyzu zplsobu uzivani webového
rozhrani Kupujicim a Uzivateli. Informace vygenerované souborem cookie o
uzivani stranky (vcetné IP adresy) budou spolecnosti Google preneseny a ulozeny
na serverech ve Spojenych statech. Google bude uzivat téchto informaci pro Ucely



vyhodnocovani uzivani webového rozhrani a vytvareni zprav o jeho aktivité,
uréenych pro Prodavajiciho a provozovatele webového rozhrani a pro uzivani
internetu vlibec. Google muze také poskytnout tyto informace tfetim osobam,
bude-li to pozadovano zakonem nebo budou-li takovéto treti osoby zpracovavat
tyto informace pro Google. Google nebude spojovat IP adresu Kupujiciho
a Uzivatelt s jakymikoli jinymi daty, ktera ma k dispozici. Kupujici a Uzivatelé
webového rozhrani mohou odmitnout pouzivani soubord cookies volbou
v prislusném nastaveni v internetovém prohlizeci, avsak v tomto pripadné neni
vylouceno, ze nebude mozné plné vyuzivat veskeré funkce webového rozhrani.
Pouzivanim webového rozhrani souhlasi Kupujici a UZivatelé se zpracovavanim
Udaju o nich spolecnosti Google, a to zpusobem a k Ucelu shora uvedenym.

94.Znéni obchodnich podminek mulze Prodavajici ménit ¢i doplhovat. Prava
a povinnosti stran se ridi vzdy tim znénim obchodnich podminek, za jehoz
acinnosti vznikly.

95.V pripadé dotazu k obchodnim podminkam a kupni smlouvé poskytne Prodavajici
Kupujicimu bezodkladné veskeré potrebné informace.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 14.02.2019.



Podminky ochrany osobnich udajt

I. Zakladni ustanoveni

1.

Spravcem osobnich Udaju podle ¢l. 4 bod 7 narizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich (daji a o volném pohybu téchto Udaju (dale jen: GDPR) je Akademie
nevsedniho vzdélavani, s. r. o., IC 29303567 (dale jen spravce).

. Kontaktni Udaje spravce jsou: Prikop 4, 602 00 Brno, info@akademie-

vzdelavani.cz.

. Osobnimi (daji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo

identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka
osoba, kterou lze primo ¢i neprimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napriklad jméno, identifikacni Ccislo, lokacni Udaje, sitovy
identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvk( fyzické, fyziologické,
genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této
fyzické osoby.

4. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.

Il. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udajl

1.

Spravce zpracovava osobni Udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni Udaje,
které spravce ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky.

. Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni Udaje a Udaje nezbytné pro

plnéni smlouvy.

lll. Zakonny dlvod a ucel zpracovani osobnich tdajl

1.

Zakonnym duvodem zpracovani osobnich (dajl je
* plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle cl. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

* opravnény zajem spravce na poskytovani primého marketingu (zejména pro
zasilani obchodnich sdéleni a newsletterd) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

* Vas souhlas se zpracovanim pro Ucely poskytovani primého marketingu
(zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter() podle ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych
sluzbach informacni spolecnosti v pripadé, ze nedoslo k objednavce zbozi nebo
sluzby.

U&elem zpracovani osobnich Udaju je

* vyrizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem; pri objednavce jsou vyzadovany osobni udaje,
které jsou nutné pro Uspésné vyrizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt),
poskytnuti osobnich (daji je nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni
smlouvy, bez poskytnuti osobnich (daji neni mozné smlouvu uzavrit ¢i ji ze
strany spravce plnit,

* zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dalSich marketingovych aktivit.

. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve

smyslu Cl. 22 GDPR.

IV. Doba uchovavani udajt

1.

Spravce uchovava osobni Udaje
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2.

* po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem a uplatnovani narokd z téchto smluvnich vztaht
(po dobu 15 let od ukonceni smluvniho vztahu).

* po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich Udaju pro ucely
marketingu, nejdéle 10 let, jsou-li osobni Udaje zpracovavany na zakladé
souhlasu.

Po uplynuti doby uchovavani osobnich (dajli spravce osobni Udaje vymaze.

V. Prijemci osobnich udaja (subdodavatelé spravce)

1.

2.

Prijemci osobnich Udajl jsou osoby
* podilejici se na dodani zbozi/sluzeb/realizaci plateb na zakladé smlouvy,

* zajistujici sluzby provozovani e-shopu a dalsi sluzby v souvislosti
s provozovanim eshopu,

* zajistujici marketingové sluzby.

Spravce nema v umyslu predat osobni Udaje do treti zemé (do zemé mimo EU)
nebo mezinarodni organizaci.

VI. Vase prava

1.

Za podminek stanovenych v GDPR mate
* pravo na pristup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,

* pravo na opravu osobnich (daja dle ¢l. 16 GDPR, popripadé omezeni
zpracovani dle ¢l. 18 GDPR,

* pravo na vymaz osobnich udaju dle ¢l. 17 GDPR,
* pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR,
* pravo na prenositelnost dajl dle ¢l. 20 GDPR a

* pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu
nebo e-mail spravce uvedeny v Cl. Il téchto podminek.

. Dale mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd v pfipadé, ze

se domnivate, Ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udaju.

VII. Podminky zabezpeceni osobnich udajli

1.

3.

Spravce prohlasuje, ze prijal veskera vhodna technicka a organizacni opatreni
k zabezpeceni osobnich udajd.

. Spravce prijal technicka opatreni k zabezpeceni datovych ulozist a (lozist

osobnich (daja v listinné podobé, zejména hesla, Sifrovani, zalohy.
Spravce prohlasuje, Ze k osobnim Gdajim maji pfistup pouze jim povérené osoby.

VIIl. Zavérec¢na ustanoveni

1.

Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulare potvrzujete, zZe
jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich Udaji z titulu zpracovani
osobnich Udaji za Ucelem uzavreni kupni smlouvy a Ze je v celém rozsahu
prijimate.

. S podminkami ochrany osobnich (daju z titulu zpracovani osobnich udaji pro

marketingové (cely souhlasite udélenim souhlasu, tj. zaskrtnutim souhlasu
prostrednictvim internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, ze



jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich (dajli a ze je v celém rozsahu
prijimate.

3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich (dajd zverejni na svych internetovych strankach a zaroven Vam zasle

novou verzi téchto podminek Vasi e-mailovou adresu, kterou jste spravci poskytl/
a.

Tyto podminky nabyvaji (¢innosti dnem 14.02.2019.



